derwort-consulting AG

derwort-consulting AG
% &

S N
or lifte Zuf\"\eée

2019

Das Alters- un hat eine standardisierte Qualitdtsmessung mit der derwort-consulting
AG durchgefuhrt und dle Resultate mit anderen Alters- und Pflegeinstitutionen verglichen.

Es wurde die Zufriedenheit der Vit naiteinner und Mitarbeiter zu folgenden Themen tberprift:
Anstellungsbedingungen

Zusammenarbeit / Information / Betriebsklima

Personalentwicklung

Arbeitsorganisation / Ablaufe / Arbeitsmittel

Qualitatsentwicklung

Fiihrungsverhalten und -kompetenz

Gesamteinschitzung / Identifikation mit dem Betrieb
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- Qualitats-=tar o reprasentieren:
die umfassende Bewertung der Arbeits- und Anstellungsbedingungen durch die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit den standard|5|erten Befragungsmstrumenten der derwort-consulting AG
die sehr hohe Zufriedenheit der arinnen und Mitarbeizer mit den Anstellungsbedingungen und
der Attraktmtat der Arbeltsplatze von rund 90% (ohne Abzug der Enthaltungen)

die sorgfiltige Priifung der Befragungsergebnisse und Veranlassung von Verbesserungsmassnahmen durch
das Alters- und Pflegeheim Allmendhof

unsere Anerkennung gegeniiber dem Alters- und Pflegeheim Allmendhof, sich dem Urteil der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu stellen, die Qualitit eingehend zu priifen und weiterzuentwickeln

Die derwort-consulting AG gratuliert herzlich zu dem sehr guten Resultat und wiinscht weiterhin viel Erfolg!
Degersheim, den 30. August 2019
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